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Helstu nidurstodur

e Endurteknar kannanir syna ad ahrif islenskrar ségu og menningar @ pa dkvérdun erlendra
ferdamanna ad velja island sem &fangastad eru mikil og hafa aukist Gr pvi ad hafa
umtalsverd ahrif 8 32% sumargesta arid 2010 i 41% sumargesta arid 2014 og ur 33% i
44% medal vetargesta. Samkvaemt pvi ma dzetla ad frd september 2013 til dgust 2014
hafi islensk saga og menning haft umtalsverd ahrif 8 akvérdun um 400 pusund gesta um
ad heimsaekja Island; 176 pusund sumarid 2014 og 223 pusund gesti veturinn 2013-2014.

e Kannanir benda til ad islensk saga og menning hafa meiri ahrif & akvordun eldra félks en
yngra og meiri ahrif 4 gesti frd Nordur-Ameriku, Nordurléndunum, Mid-Evrépu
Bretlandseyjum en frd Benelux I6ndunum, Sudur-Evrépu og utan okkar helstu
markadssvaeda. Af einstokum pjédum hefur saga og menning Islendinga mest ahrif 4
akvordun ferdamanna fra Noregi, Kanada, Svipjéd, Finnlandi, byskalandi og Englandi en
minnst & gesti fra Hollandi, Frakklandi, italiu, Spani og Danmérku - af ibdum peirra landa

sem helst sakja okkur heim.

e ba synir kdnnun RRF fra 2001 ad ferdamenn til islands 4 peim tima héfdu almenn mikinn
eda nokkurn dhuga 4 ymsum pattum er varda islenska sogu og pjodmenningu. Neer allir
hofédu mikinn eda nokkurn dhuga a islenskum ségustodum (96%) og sidan & sdogulegum
atburdum, sveedisbundnum venjum og sidum (90%), sogulegum byggingum og mann-
virkjum (89%) og vikingaminjum (88%). Pa voru margir mjog eda fremur dhugasamir um
fornminjar almennt, islenska torfbaeinn, islenskar fornbédkmenntir og pjédsogur (85%),
islenska matarmenningu (82%), 6rnefni/6rnefnaskyringar (81%), sofn/syningar (80%) og
fornar géngu-og reidleidir & islandi (78%). Soknarfaerin eiga pvi ad vera morg til ad efla
fer8apjonustu er byggir a ségu okkar menningararfi og hafa ymsir fetad pa braut med
godum arangri fra pvi ad pessu konnun var gerd. £skilegt er ad endurtaka kénnunina til

ad skoda hvort breytingar hafa ordid.

e Samkvaemt kénnun RRF medal erlendra brottfarargesta i Leifsstod fra juni 2012 til agust
2014 (tvd sumur og tveir vetur) heimsottu 54% sumargesta a pessu timabili einhverja
sogustadi 4 islandi i ferdinni, sama hlutfall skodadi kirkjur og 50% féru & séfn/syningar.
Pa foru 46% vetrargesta & sogustadi, 45% skodudu kirkjur og 40% séttu sofn eda
syningar. Pannig er adsokn ad pessum stodum hlutfallslega talsvert meiri ad sumarlagi
en utan sumars, enda er medaldvol sumargesta ad jafnadi tvofalt lengri en vetrargesta

og peir fara pvi mikid meira Ut a land par sem flestir sdgustadirnir og morg soéfn eru.

e  Samkvaemt kénnun Ferdamalastofu (FMS) medal erlendra ferdamanna sumarié 2014
greiddu 44% beirra fyrir adgang ad séfnum & islandi ad jafnadi i 1,9 skipti, en 17%
greiddu fyrir adgang ad syningum eda listagallerium i 1,6 skipti ad medaltali. | sam-
baerilegri kdnnun FMS veturinn 2013-2014 h6fdu hins vegar 30% erlendra fer6amanna
greitt fyrir adgang i s6fn i 1,6 skipti ad jafnadi en 13% farid a syningar eda listagallerii 1,4
skipti. Alls md pvi daetla ad um 340 pusund erlendir ferdamenn hafi greitt fyrir adgang

ad safni 4 islandi frd september 2013 til 4gust 2014 og komid pangad i um 620 pusund
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heimséknum. b3 hafi um 140 pusund erlendir ferdamenn greitt fyrir adgang ad

syningum/listagallerium & sama timabili og komid pangad i um 210 pdsund heimsoknum.

begar komur ferdamanna & sdgustadi, séfn/syningar og kirkjur & fslandi er skodadar
nanar kemur i ljos talsvert annad mynstur fram en pegar spurt var um ségu og menningu
sem ahrifavald ad islandsferd. 6 er samsvérunin allgéd hvad vardar komur ferdamanna
a sofn i Reykjavik og ad Pbingvollum, p.e.a.s. ad gestir frd Nordur-Ameriku og
Bretlandseyjum eru duglegastir vid ad sakja s6fn/syningar i Reykjavik og skila sér einnig,
asamt Nordurlandabtium, vel ad Pingvéllum. O8ru mali gegnir um s6fn og ségustadi sem
ekki eru eins fjolsottir s.s. Reykholt i Borgarfirdi, Hola i Hjaltadal og Skdlholt i
Biskupstungum. bangad koma gestir fra adurnefndum premur svaedum hlutfallslega
fremur [itid (fyrir utan Nordmenn) en helst ferdamenn fra Mid-Evrépu (mikid Pjodverjar)
og Benelux I6ndunum (mest Hollendingar). betta skyrist liklega helst af pvi ad pdé ad
soguahugi ferdamanna fra Nordur-Ameriku, Bretlandseyjum og ad hluta gesta fra
Nordirldndunum sé almennt mikill pa dvelja peir ad jafnadi mun skemur a islandi (6-8
naetur 4 sumrin) en ferdamenn fra hinum markadssveedunum (11-14 neetur a sumrin) og
fara pvi minna Ut & land. Hafa ekki tima til pess. Ppetta stadfestist af pvi ad eftir pvi sem
ferdamann dvelja lengur & fislandi pa eru peir liklegri til ad heimsaekja sogustadi,

sofn/syningar og kirkjur i ferdinni.

Ferdamenn a for med maka, maka og bornum eda med 0Odrum eettingjum fara
hlutfallslega frekar a s6fn og syningar, sogustadi og i kirkjur & islandi en ferdamenn i

forneyti med vinum. Sist fara peir sem eru med vinnu-eda klubbfélogum i for.

51% erlendra ferdamanna a bingvollum sumarid 2014 komu pangad vegna séguahuga,

55% til ad njota nattlrunnar, 46% vegna ahuga 4 jardsogu en adrir peettir végu minna.

Ymsar kannanir RRF fyrir séfn, syningar og ségustadi & islandi benda til pess ad erlendir
ferdamenn séu anaegdir med stadina og pjonustuna par. bannig gafu erlendir ferdamenn
heildaupplifun sinni af sex slikur stodum medaleinkunnina 8,8 af 10 mogulegum og
pjonustu starfsfélks medaleinkunnina 9,3. Stadirnir eru Reykholt i Borgarfirdi, Skéga-

safn, bingvellir, Vikingaheimar, Rokksafn islands og Duushus i Reykjanesbae.
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1.0 Inngangur

1.1 Kannanir sem studst er vio

Pessi samantekt byggir einkum & nokkrum kédnnunum medal erlendra fer6amanna sem fyrirtaekid

Rannsdknir og radgjéf ferdapjonustunnar hefur framkveemt.

Mest er studst vid kénnunina Dear Visitors sem framkveemd hefur verid medal brottfararfarpega
i Leifsstdd allt fra sumrinu 1996 og sidan naer stodugt alla manudi arsins frd jantar 2004 og til
pbessa dags. Pa hefur kénnunin einnig verid framkvaeemd & sumrin medal feramanna med
Norraenu 4 Seydisfirdi. A0 jafnadi hafa 3.500-4.500 manns tekid patt i kdnnuninni arlega. bar
hefur nar stodugt baedi verid spurt hvort gestir hafi heimsétt sofn/syningar eda sogustadi 4
ferdum sinum um island. P4 hefur 6dru hverju verid spurt um astaedur islandsferdar og pa m.a.
hvort islensk saga og menning, islensk menning og sidir eda norraen saga hafi haft ahrif 4
akvordun folks um ad koma hingad. Logd verdur dhersla 4 ad skoda einkum nyjustu rannséknir
frd 2013 og 2014 po6 einnig sé leitad lengra aftur. Par mun einnig studst vid kannanir
Fer8amalastofu medal erlendra ferdamanna darin 2011-2012 (unnar af MMR) og 2013-2014

(unnar af Maskinu).

pa hefur RRF haft umsjéon med og unnid ur sértaekum kdnnunum fyrir ymsa ségustadi og sofn a
islandi s.s. Reykholt i Borgarfirdi (Snorrastofu), bingvallapjédgard, Skégasafn, Vikingaheima,
Duushus og Rokksafn islands. Verdur einnig nokkud studst vid nidurstddur peirra kannana i

pessari samantekt.

1.2 Markmid og hagnyting

Markmidid med bessari greinargerd er ad skoda hvort erlendir ferdamenn & islandi sem mestan
ahuga hafa & sogu og menningararfi islendinga hafi einhver sérkenni og pa hver pau eru. Med
00rum oréum verdur pessi markhépur greindur ndnar til ad audvelda Samtékum um
soguferdapjonustu (SSF) ad atta sig a hverjir eru liklegastir til ad hafa ahuga a pvi sem peirra
félagsmenn hafa uppa ad bjoda. Einnig geta nidurstodurnar nyst til ad skoda hvada adferdum ma
beita i vorupréun og/efa kynningarmalum samtakanna til ad vekja dhuga annarra hopa sem

einhvern ahuga hafa 4 sogu og menningararfi islendinga.

1.3  Urvinnsla

Vid drvinnslu nidurstadna eru peir ferdamenn sem mestan ahuga hafa 4 sdgu og menningararfi
skodadir sem heild en sidan eftir kyni, aldurshdopum, bisetu (markadssveedum og I6ndum) og
stundum einnig eftir ferdamata (a eigin vegum, "self drive" eda i hodpferd), tilgangi ferdar,
foruneyti, dvalarlengd og tekjum. Jafnframt er sko8adur munur @ komum erlendra gesta eftir pvi

hvort peir eru sumargestir (juni, juli, 4gust) eda & islandi utan sumartima.
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Erlendir ferdamenn eru flokkadiri sex markadssveedi eftir busetu. Gestir med busetu utan peirra

sveeda eru hafdir saman undir heitinu ,,0nnur svaedi“.

Tafla 1.1 Skilgreining 4 markadssvaedum
Markadssvaedi Lénd
Nordurlond Noregur, Svipjéd, Finnland og Danmérk.
Mid-Evrépa byskaland, Pélland, Austurriki og Sviss.
Benelux 16ndin Belgia, Holland og Luxemborg.
Bretlandseyjar England, Wales, Skotland og irland.
Sudur-Evrdpa italia, Frakkland, Spann, Porttgal, Grikkland ...
Nordur-Amerika Bandarikin, Kanada og Mexiké.
Onnur svaedi A-Evrépa, Afrika, Asia, Astralia og S-Amerika.

Pegar raett er um tolfraedilegan areidanleika nidurstadna eru svokollud fraviksmork notud sem
viomid. Fraviksmork eru reiknud fyrir hverja hlutfallstélu og segja til um pad med hve mikilli
nakvaemni megi yfirfaera nidurstodur uUrtakskdnnunar @ pann vidmidunarhdp eda ,pydi“ sem til
skodunar er. | pessari samantekt er pydid m.a. allir erlendir ferdamenn sem komu til islands &
med flugi eda ferjunni Norreenu sumarid 2014, en peir voru i kringum 830 pusund." | téflu 1.2 ma
sja fraviksmorkin eftir pvi hve stort urtakid er og eftir hlutfallstélum. Taflan midar vid 95%

Oryggismork sem notud eru i pessari samantekt.

Tafla 1.2 Fraviksmoérk i drtakskonnun — allar tolur i %

Fioldi 5/95 10/90  15/85  20/80  25/75  30/70  40/60 50%
100 4,3 5,9 7,0 7,8 8,5 9,0 9,6 9,8
400 2,1 2,9 3,5 3,9 4,2 4,5 4,8 4,9
600 1,8 2,4 2,9 3,3 3,6 3,8 4,0 4,2
800 1,6 2,2 2,5 2,9 3,2 3,3 3,6 3,7

1000 1,4 1,9 2,2 2,5 2,7 2,8 3,0 3,1

1200 1,3 1,7 2,0 2,3 2,5 2,6 2,8 2,8

1400 1,2 1,6 1,9 2,1 2,3 2,4 2,6 2,6

1500 1,1 1,5 1,8 2,0 2,2 2,3 2,5 2,5

1700 1,0 1,4 1,7 1,9 2,1 2,2 2,3 2,4

2000 1,0 1,3 1,6 1,8 2,0 2,0 2,1 2,2

Daemi um notkun 4 t6flu 1.2

Daemi um nytingu toéflunnar: Ef 10% patttakenda i kdnnuninni sumarid 2014 komu & akvedinn
stad verdur fravikid fra gefnu hlutfalli +/- 1,9% midad vid um 1.000 svor sem pa fengust. Ef hins
vegar 40% komu & viGkomandi stad meelist fravikid +/- 3,0%. bessa t6lfraedi er gott ad hafa i

huga vio lestur greinargerdarinnar og tulkun nidurstadna.

' Heimild: Ferdamadlastofa, www.ferdamalastofa.is upplysingar fra Austfar hf um komugesti med

Norraenu. Auk pess upplysingar fra Isavia um flugfarpega um flugvellina i Reykjavik, a Akureyri og
Egilsstédum.


http://www.ferdamalastofa.is/
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2.0 Erlendir ferdamenn 4 islandi 2004-2014

2.1 Ferdamenn med flugi og ferju og gistinaetur peirra

Erlendum gestum til islands med flugi fidlgadi verulega & drunum 2004-2007. Fjoldi peirra st6d
sidan nokkurn veginn i stad 2008-2010 en arin 2011-2014 hefur verid mjog mikil fjdlgun (um eda
yfir 20% ari). Nidurstadan er st ad erlendum ferdaménnum til islands med flugi og ferju 2004-

Mynd 2.1 Fjoldi ferdamanna til islands 2004-2013 2014, fjolgadi ur 362 pusund i um 997

ferdamenn me#d flugi og ferju pusund (175% fjolgun), sem jafngildir

1100 + / .o ,

T 10,6% darlegri fjdlgun pennan aratug.
1000 + Allt arig 997
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. faekkun & radstefnugestum. Hina
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liklega einkum pakka mikilli umfjéllum um island i 6llum helstu fréttamidlum heimsins i kjolfar
eldgossins i Eyjafjallajokli arid 2010, mikilli aukningu & seetaframbodi i millilandaflugi og meiri
fagmennsku i markadssetningu islands sem afangastadar, svo sem markadsatakid Inspired by
Iceland undir forystu islandsstofu er deemi um. Tengt pvi er atakid island allt drid. Anzegjulegt er
ad frd 2011 hefur ferdamodnnum utan sumars fjolgad mun meira en sumargestum, sem leggur
grunn ad baettri nytingu fjarfestinga i greininni. Pannig voru ferdamenn med flugi og ferju utan

sumartima 2014 um 57% gesta til landsins en sumargestir 43%.

Gistinaetur erlendra ferdamanna hafa lengi verid um helmingi fleiri ad sumri en utan pess, par
sem medaldvdl sumargesta hefur verié ndlaegt 10 néttum en vetrargesta um 5 naetur. bar hefur
b6 heldur dregid saman sidustu 2-3 ar, einkum vegna meiri fjdlgunar vetrargesta en sumargesta.
Einnig hefur medaldvdl sumargesta hverid ad styttast litillega og var t.d. um 9,5 nzaetur ad jafnadi
sumarid 2014. Pannig ma dzetla ad arid 2014 verdi gistinaetur erlendra ferdamanna 4 islandi alls

um 7 milljonir talsins; par af 60% yfir sumarmanudina en 40% adra niu manudi arsins.

Af gestum frd einstokum markadssvaedum sem koma til landsins med flugi og ferju eru
Nordurlandabuar fjélmennastir & arsgrundvelli. Einkum hefur svo verid ad vetrarlagi par til
veturinn 2012-2013 pegar gestir fra Bretlandaseyjum voru heldur fleiri og hafdi pa fjolgad tvofalt
fra vetrinum 2010-2011. Veturinn 2013-2014 juku Bretar pa forystu sina verulega. Hins vegar
komu litlu fleiri Bretar til islands sumarid 2014 en sumarid 2004. A3 sumarlagi hafa ferdamenn
fra Nordurlondum og Mid-Evrépu (Pyskaland, Péllandi, Sviss og Austurriki) verid fjolmennastir en
frd sumrinu 2013 hafa ferdamenn fra Nordur-Ameriku og frd Iondum utan helsti markadssvaeda
blandad sér i toppbarattuna. ba koma ferdamenn fra Sudur-Evréopu (mest Frakkland, pa Spann,

sidan [talia...) einnig meira til islands ad sumarlagi. Gestir fra Sudur-Evrépu og Mid-Evrépu koma
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hins vega mun minna til islands ad vetrarlagi. Pessu er, eins og adur segir, 6fugt farid med Breta
sem koma hingad mest utan sumartima. Gestir frd Nordur-Ameriku eru hins vegar dmota

fiolmennir ad sumri og utan pess svo sem betur sést 3 myndum 2.2-2.3.

Myndir 2.2-2.3  Fj6ldi erlendra ferdamanna & islandi eftir markadssvaedum

farpegar med flugi og ferju - sumur og utan sumars 2004-2014
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2.2  Ferd0amati og farartaeki ferdamanna

Ferdamati erlendra ferdamanna hefur

Mynd 2.4 Ferdamati erlendra
sumargesta a islandi 1996-2014 breyst mjog frd pvi ad reglubundnar
90 - kannanir héfust hja Rannséknum og
38 — N - radgjof  ferdapjonustunnar (RRF)
60 sumarid 1996. ba skiptust ferdamenn i
y Zg = nanast tvo jafn stéra hépa; annar var {
30 _ — skipulagdri hopferd en hinn i ferd a
20 eigin vegum. betta breyttist svo hratt 4
1(; L | nastu arum pannig ad sumarid 2003
1996°982001°03 04 ‘05 ‘06 "07 ‘08 "09 ‘10 ‘11 "12 ‘13 ‘14 voru 67% & eigin vegum, tveir af
— Eigin vegum "Self drive" Hopferd hverjum premur, en 33% i hopferd.

Sumarid 2011 var sidan stadan su ad um 80% voru a eigin vegum en 20% i skipulagdri hépferd.
Sidustu arin hafa svo kalladar “self drive” ferdir vaxid mikid par sem ferdin er ad hluta skipulogd,
gisting bokud fyrirfram af ferdaskrifstofum/ferdaskipuleggjendum og auk pess er oft bokadur
bilaleigubill en ferdamennirnir keyra sjalfir. Fra sumrinu 2012 hefur RRF spurt um tidni slikra
ferda. Nidurstadan er st ad sumarid 2014 sogdust 16% svarenda vera i ”self drive” ferd, 74%
alfarid 4 eigin vegum og 10% i skipulagdri hépferd.

Mynd 2.5 Helstu farartaki erlendra Aukid sjalfsteedi erlendra ferdamanna

sumargesta a islandi 1996-2014 helst i hendur vid mikla aukningu i
60 v notkun peirra & bilaleigubilum og ad
iz \\‘ B ’__//\v // sama skapi hlutfallslega minni notkun 3
20 1— 7<\//’\\/A\ hépferdabilum og deetlunarbilum. Sum-
20 /7 arid 1996 nyttu 50% erlendra gesta sér
10 hépferdabil, 20% 3aaetlunarbil en 21%
0 bilaleigubil. Sumarid 2003 notudu svipad

1996 ‘98 2003 ‘04 ‘05 ‘07 ‘08 ‘09 ‘10 "11 ‘12 "13 ‘14 margir hépferéabil og bl'IaIeigubl'I (36-
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37%) en mun faerri daetlunarbil (27%). Sumarid 2014 nyttu 59% sér eitthvad bilaleigubil i ferdum

um Island, 25% hépferdabil (allmargir i dagsferdum fra Reykjavik) og 16% azetlunarbil. Auk pess

eru ferdamenn nokkud & eigin bilum (Norraenufarpegar), 4 bilum vina/zettingja & island eda hjéla
um landid. Pa nyttu 36% vetrargesta 2013-1014 sér bilaleigubil en 26% gesta veturinn 2007-

2008. Mun fleiri nota hdpferdabila ad vetri (um helmingur gesta) en sumri, enda fara pa fleiri {

skipulagdar dagsferdir fra Reykjavik.

2.3

Ferdamenn med skemmtiferdaskipum

Mikilvaegt er ad hafa i huga ad ferda-
monnum sem koma med skemmtiferda-
skipum til islands hefur fjélgad mikid &
sidasta aratug. Pannig komu um 45 pusund
erlendir skemmtiferdaskipagestir til islands
arid 2004 en um 105 pusund arid 2014, sem
er 133% aukning.” Pessir ferdamenn dreif-
ast einkum @ manudina juni til september,
en koma einnig litillega i sidari hluta mai.

beir gista neer eingéngu um bord i skip-

Mynd 2.6 Fjoldi ferdamanna med skemmti-
ferdaskipum til islands 2004-2014
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unum og eru pvi med faar skradar gistinaetur a islandi. beir fara hins vegar mikid i ymiss konar

skodunarferdir at fra vidkomustédum skipanna og/eda skoda sig um a vidkomandi péttbylisstad.

2.4

Allir ferdamenn 3a islandi 2004-2014

A mynd 2.7 méa sja bpréunina i
adzetludum fjolda allra ferdamanna til
islands: med flugi, ferjunni Norraenu og
skemmtiferdaskipum & timabilinu 2004-
2014. bar sést ad pott porri skemmti-
fer8askipagesta komi til

(teep 80%) pa

vidsnuningur & drinu 2013 ad fleiri
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ferdamenn komu til landsins utan
sumartima en ad sumri. Arid 2014
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Mynd 2.7

Allir ferdamenn til islands 2004-2014
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frekar pannig ad pba komu um 54% allra ferdamanna til islands utan sumars en 46% ad sumarlagi

(juni til 4gust). Allar likur eru @ ad pessi proun haldi afram og ad ferdaménnum utan sumartima

fjolgi hradar en sumargestum a8 komandi misserum og arum.

2. Heimild: www.faxafloahafnir.is
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3.0 Ahrif islenskrar ségu og menningar & akvordun um islandsferd

Fjélnir Torfason @ Hala fyrir framan bérbergssetur.

i konnun RRF fyrir Ferdamdlastofu i Leifsstéd og & Seydisfirdi sumarid 2010 og sidan fra
september til desember sama ar var m.a. spurt hvort islensk saga og menning hefdi haft mikli
ahrif & akvordun um islandsferd. Nidurstadan var st ad 32% sumargesta toldu svo vera og 33%
svarenda i september til desember.® [ kénnununum MMR (2011-2012) og sidan Maskinu (2013-
2014) fyrir Fer6amalastofu medal erlendra ferdamanna sumrin 2011 og 2014 og veturna 2011-
2012 og 2013-2014 var sama spurning 16g0d fyrir gesti. P4 toldu 39% sumargesta 2011 og 41%
sumarid 2014 islenska ségu og menningu hafa haft mikil ahrif 4 akvérdun peirra um islandsferd,
40% vetrargesta 2011-2012 og 44% vetrargesta 2013-2014.

Mynd 3.1 Ahrif islenskrar s6gu og menningar
4 akvordun um islandsferd 2010-2014

Sumar 2014
Sumar 2011
Sumar 2010

Vetur2013-2014
Vetur 2011-2012
Sept-des 2010 33

| %

Samkvaeemt pessum nidurstddum ma lauslega datla ad af um 930 pusund erlendum ferda-
monnum til landsins @ timabilinu september 2013 til agust 2014 (rimlega 500 pusund fra
september 2013 til mai 2014 og 430 pusund fra juni til agust 2014) hafi islensk saga og menning
haft umtalsverd ahrif 4 akvordun um 400 pusund gesta um ad heimsaekja island (223 pusund

vetrargesti og 176 pusund sumargesti).

®  Kénnunin 2010 byggdi ¢ um 1.400 svérum sumarid 2010 og 700 svérum i sept. til des. 2010.

Kannanirnar 2011-2012 og 2013-2014 byggdu ad jafnadi & 2.400-2.600 svérum i hvert skipti.
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Pegar nidurstédurnar sumarid 2010 er greindar ndnar kemur i lj6s ad islensk saga og menning
hafdi meiri ahrif & akvordun gesta yfir 55 dra en yngra félk. Han hafdi mest ahrif 4 gesti fra N-

Ameriku en sist a gesti fra S-Evrépu, Benelux [6ndunum og félk utan okkar helstu markadssvaeda.

Mynd 3.2 Anhrif islenskrar sogu og menningar
a akvordun um islandsferd sumarid 2010
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[ kénnuninni sumarid 2014 er nidustadan su ad saga og menning Islendinga hafi haft mest ahrif 4
komur ferdamanna fra Nordur-Ameriku og Bretlandseyjum (47-48%) en minnst & ferdamenn fra
Mid-og Sudur Evrépu (34%). Af einstokum pjodernum hafdi saga og menning mest ahrif &
Nordmenn og Bandarikjamenn (47%), Kanadanenn (45%), Breta (44%) og Svia (42%) en minnst
ahrif & Spanverja (30%), Belga (27%) og Dani (22%).
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| A

Loks ma nefna ad i Dear Visitors konnun RRF i Leifsst60 og fra juni til desember 2007 og
Norraenugesta pad sumar var & sama hétt spurt um dhrifapeetti 4 4kvordun um islandsferd.* par
var nidurstadan medal annars st ad menning og sidir islendinga hefdu haft ahrif 4 akvordun 33%
sumargesta (juni-agust) og 29% vetrargesta (sept.-des) og ad norreen saga hefdi haft ahrif a

akvordun 28% sumargesta og 22% vetrargesta, sbr. mynd 3.3.

Mynd 3.3 Helstu ahrifapaettir 4 4kvordun um islandsferd 2007
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begar nidurstédurnar eru greindar eftir nokkrum bakgrunnsbreytum medal svarenda sumarid
2007 kemur i ljés ad ekki var munur eftir kynjum. Pa var ekki mikill munur a aldurshépunum hvad
vardadi ahrif menningar og sida islendinga & akvoérdun peirra en pé voru pau nokkud meiri hja
peim yngstu (16-35 ara) og elstu (yfir 55 ara) en peim sem voru par 4 milli i aldri (36-55 ara). Hins

vegar hafdi norraen saga meiri ahrif 4 pa sem voru 36 ara og eldri unga folkid (16-35 ara).

*. bessar nidurstédur byggja d 1.952 svérum sumargesta 2007 og 1.196 svérum medal ferdamanna i

september til desember 2007.
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Sidir og menning hofdu mest ahrif 8 komur ferdamanna fra Nordur-Ameriku (42%), Bretlands-
eyjum (38%) og Nordurlondunum (37%) en minnst & gesti fra Benelux l6ndunum (23%) og utan
helstu markadssvaeda (25%). Norraen saga hafdi hins vegar mest ahrif 4 gesti fré Nordur-
[6ndunum (44%) og fra Nordur-Ameriku (34%) en sist & gesti fra Bretlandseyjum, S-Evrdpu,

Benelux [6ndunum og utan helstu markadssvaeda (18-20%).

Af einstokum 16ndum héfdu menning og sidir mest ahrif & gesti frd Noregi (47%), Kanada (44%)
og Bandarikjunum (43%) en minnst ahrif a gesti fra Hollandi, Frakklandi (30%), Danmodrku (28%),
Sviss (25%) og Spani (23%). Norraen saga hafdi einnig mest ahrif 8 Nordmenn (52%) en sidan 4
Svia og Dani (40%) en minnst ahrif & komur gesta fra Hollandi (20%), Frakklandi (17%), Spani
(16%) og Sviss (14%).

Mynd 3.4 Menning/sidir og norraen saga sem mikilvaegir ahrifapaettir
4 akvordun um islandsferd 2007
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4.0 Ahugi & pattum er varda ségu og menningararf islendinga

Sumar og haust 2001 framkvaemdi RRF kdnnun medal erlendra brottfararfarpega i Leifsstod til ad
kanna komur peirra 8 ymis s6fn, syningar og ségustadi. Ennfremur var kannadu ahugi peirra 4 17
battum er vordudu ségu og menningararf islendinga. Voru patttakendur bednir ad merkja vid alla
pzetti og hvort peir hefdu mikinn dhuga, nokkurn eda engan ahuga a peim. Alls fengust 698 gild

svor vid kdnnuninni.

Nidustadan var su ad flestir h6fdu mikinn eda nokkurn dhuga & islenskum ségustédum (96%) og
sidan 4 sogulegum atburdum, svaedisbundnum venjum og sidum (90%), sdgulegum byggingum og
mannvirkjum (89%) og vikingaminjum (88%). P4 voru einnig margir mjog eda fremur ahugasamir
um fornminjar almennt, islenska torfbeaeinn, islenskar fornbékmenntir og bjédsogur (85%),
islenska matarmenningu (82%), drnefni/ornefnaskyringar (81%), sofn/syningar (80%) og fornar
gongu-og reidleidir 4 islandi (78%). Nokkru feerri voru dhugasamir um pekkta einstaklinga i
sogunni (73%), handverksmenningu og sogulegar hatidir (70%) og faestir um pjédlega tonlist/
rimur (60%).

Mynd 4.1 Ahugi erlendra ferdamanna sumar og haust 2001
4 pattum er varda sdgu og menningararf islendinga °
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bessar nidurstédur benda til pess ad erlendir ferdamenn & islandi hafi almennt mjog eda nokkud

mikinn dhuga & ymsum pattum i okkar ségu og pjédmenningu pdé ad kannanir hafi sidan synt ad

> Mijég aeskilegt vaeri ad endurtaka pessa kénnun til ad sjé hvort og pG hvernig afstada erlendra

ferdamanna hefur breyst til pessara pdtta fra drinu 2001.
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einungis 30-40% beirra telji pa beina ahrifavalda ad akvérdun um islandsferd. Soéknarfaerin eiga
pvi ad vera morg til ad efla ferdapjonustu er byggir 4 ségu okkar menningararfi og hafa ymsir
fetad pa braut med gédum arangri fra pvi ad pessu kdnnun var gerd arié 2001 (Daemi: efling
Snorrastofu og Skriduklausturs, Landnamssetur islands, Ségusafnid, Landnamssyningin i Adal-

straeti, Pérbergssetur, Spakonuhof 4 Skagastrond ofl.) .

Tafla 5.1 synir nidurstédurnar greindar eftir markadssvaedum. Ad 6llu samanlégu toldu ibdar fra
Nordur-Ameriku sig hafa mestan adhuga & pessum pdattum, pvi naest ferdamenn frd
Nordurléndunum og Sudur-Evrépu en ferdamenn frd Benelux Iondunum raku lestina. p6 var

munurinn & peim "hastu" og "leegstu" ekki mjog mikill svo sem sja ma.

Tafla 4.1 H6fou mikinn eda nokkurn ahuga a pattum
er varda sdgu og menningararf islendinga

sumar og haust 2001 - flokkad eftir markadssvaedum 6

% No‘raur- Mi,a- Benelux | Bretland Sualur- Norét'xr- Adrir
16nd Evrépa Evrépa | Amerika

Ségustadir 98 95 100 98 95 95 91
Sogulegir atburdir 92 92 92 90 85 90 82
Svaedisbundnar venjur og sidir 89 89 84 92 87 93 91
Ségulegar byggingar/mannvirki 85 88 88 93 87 92 91
Vikingaminjar 94 86 96 85 85 89 73
Fornminjar 85 82 84 83 85 86 100
Islenski torfbaerinn 77 90 84 76 89 80 82
Fornbdkmenntir 90 88 80 74 79 87 73
pj6dsogur 84 84 88 79 86 90 82
Matarmenning 88 82 80 80 82 77 91
Ornefni/érnefnaskyringar 83 79 88 79 78 87 91
S6fn og syningar 74 73 88 91 82 88 64
Fornar géngu-og reidleidir 73 75 88 77 93 75 82
bekktir einstaklingar 80 67 56 76 67 84 73
Handverksmenning 73 61 48 78 80 82 73
Sogulegar hatidir 75 64 51 75 68 81 63
bjodleg tonlist/rimur 66 48 a4 53 72 77 72
Samtals 1406 1343 1339 1379 1400 1453 1374

® Raudu fletirnir syna haesta gildi (mestan Ghuga) d vidkomandi paetti en bldu fletirnir lzegsta gildi

(minnstan éhuga).
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5.0 Heimséttu sogustadi, sofn, syningar og kirkjur 2012-2014

Ségustadurinn Reykholt i Borgarfirdi.

Samkvaemt Dear Visitors konnun RRF medal erlendra brottfarargesta i Leifsst6d a timabilinu fra
juni 2012 til agust 2014 (tvd sumur og tveir vetur) heimséttu 54% sumargesta 4 pessu timabili
einhverja sogu-stadi & [slandi i ferd sinni, sama hlutfall skodadi kirkjur og 50% féru &
s6fn/syningar. Hlutfallid var nokkru laegra utan sumars (vetrargestir) en pa féru 46% a ségustadi,

45% skodudu kirkjur og 40% séttu eitthvad sofn eda syningar.’ betta sést betur 4 mynd 5.1.

Mynd 5.1 Heimsétt s6fn/syningar, ségustadi og kirkjur a islandi
sumur 2014 og 2013 / vetur 2013-2014 og 2012-2013

| | | | |
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Til samanburdar ma geta pess ad samkvaemt kénnun Ferdamadlastofu (FMS) medal erlendra
ferdamanna sumarid 2014 greiddu 44% fyrir adgang & séfn & islandi, ad jafnadi i 1,9 skipti, og
17% greiddu fyrir adgang ad syningum eda listagallerium i 1,6 skipti. | sambaerilegri kénnun FMS
veturinn 2013-2014 hofdu hins vegar 30% erlendra gesta greitt fyrir adgang 4 s6fn i 1,6 skipti ad

7 bessar nidurstédur byggja & alls 6.857 svérum [ Dear Visitors kénnun RRF medal erlendra
brottfararfarpega i Leifsst6d (og einnig nokkud @ Seydisfirdi) d timabilinu september 2012 til dgust

2014, par af 2.288 svérum ad sumarlagi (juni, juli, dgust) og 4.569 svérum utan sumartima.
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jafnadi en 13% farid 4 syningar eda listagalleri i 1,4 skipti.8 Talid er ad alls hafi rimlega 500
busund erlendir ferdamenn med flugi eda ferju haft viddvél & islandi veturinn 2013-2014 og um
430 pusund sumarid 2014.

Fré Mulastofu 6 Vopnafirdi; syningu um braedurna Jén Mula og Jonas Arnasyni.

Samkveemt ddurnefndum konnunum ma dzetla ad alls hafi um 340 pusund erlendir ferdamenn
greitt fyrir adgang ad safni 4 islandi 4 timabilinu september 2013 til 4gust 2014 og komid pangad {
alls um 620 pusund heimsdknum. b3 hafi um 140 pusund erlendir ferdamenn greitt fyrir adgang
ad syningum/listagallerium a sama timabili og komid pangad i um 210 pusund heimsdknum, sbr.
t6flu 5.1 hér ad nedan.’

Tafla 5.1 Aztladur fjoldi erlendra ferdamanna sem greiddi fyrir adgang ad
sofnum og syningum/listagallerium 2013-2014 og fj6ldi heimsékna peirra

Vetur 2013-2014 Sumar 2014 Alls

Einstaklingar | Heimsoknir | Einstaklingar | Heimsdknir | Einstaklingar | Heimsoknir

Sofn 152.000 258.000 189.000 360.000 341.000 618.000
Syningar/listagalleri 66.000 92.000 73.000 117.000 139.000 209.000
Alls 218.000 350.000 262.000 477.000 480.000 827.000

Hér 4 eftir (kaflar 3.1-3.3) verdur rynt nanar i pad hvad einkennir pa ferdamenn sem heimséttu
sogustadi, kirkjur og sofn/syningar & islandi arin 2012-2014 samkveemt kénnunum RRF. Verda
nidurstodurnar greindar eftir kyni, aldurshépum, menntun (ar i skola eftir skyldunam), busetu
eftir helstu I6ndum og markadssveedum, ferdamata, tilgangi ferdar, féruneyti, dvalarlengd a

islandi og eftir tekjum svarenda.

8 Heimildir: 1. Erlendir ferdamenn & islandi sumarid 2013 (5. des. 2014), MMR fyrir Ferdamdlastofu.
2. Erlendir ferdamenn 4 islandi vetur 2013/2014 (11. sept. 2014), Maskina fyrir Ferdamdlastofu.

bar sem skilningur marga erlendra ferdamanna & séfnum (museum) er ekki sdé sami og medal
Islendinga pd er liklegt ad inni i daetludum fiélda komugesta og heimsékna d sofn sé nokkur eda

talsverdur hluti i raun komur @ syningar.
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Sogustadir

Svo sem sjd ma @ mynd 5.2 féru nzer allir peir hépar sem nidurstédurnar eru greindar eftir fremur

4 sogustadi 4 Islandi ad sumarlagi en utan sumars (15% algengara ad jafnadi). Helstu asteeda

pess eru liklega annars vega su ad mikid haerra hlutfall sumargesta en vetrargesta fer eitthvad

Mynd 5.2
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ut & land i islandsferdinni og hafa par
af leidandi ar mun fleiri s6fnum og
syningum ad velja en vetrargestir. Auk
bess dvelja sumarferdamenn ad jafnadi
nalaegt 10 néttum & fslandi en vetrar-

gestir helmingu skemur, um 5 naetur.

Litill munur var & adsékn félks ad
sogustodum eftir kyni pd konur hefdu
nauman vinning og pa kom félk yfir 55
ara heldur meira a sogustadi ad sumar-
lagi en peir sem yngri eru. Jafnframt
for folk sem var med yfir 4 ara skdla-
gongu eftir skyldunam nokkru frekar a

sogustadi en félk med minni menntun.

Af einstokum markadssvaedum féru
gestir fra Mid-Evrépu helst & sofn/
syningar, pa gestir frd Nordur-Ameriku
og Benelux l6ndunum en sist ibuar
Bretlandseyja. Af einstokum pjodum
foru Finnar, bjodverjar og Kanadamenn

helst 4 ségustadi en sist Danir og italir.

Ferdamenn sem voru & islandi i frii féru
aberandi mest a ségustadi en sist gestir
i vidskiptaerindum. Hins vegar maeldist

litill munur eftir ferdamata gesta.

Félk med maka i for, maka og bérnum
eda med 6drum eettingum foru helst 4
sogustadina en sist peir sem voru 3 ferd

med vinnu-eda klibbfélogum.

Nzer 60% peirra sem dvoldu i yfir 2
vikur heimséttu soégustadi. bannig voru
beir um 40% liklegri til pess en gestir
sem dvoldu i 1-3 naetur og 20% liklegri

en ferdamenn sem voru hér 4-7 naetur.
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5.2

So6fn og syningar

Erlendir ferdamenn med dhuga & islenskri ségu og menningu

Svo sem sja ma @ mynd 5.3 féru nzer allir peir hépar sem nidurstédurnar eru greindar eftir fremur

a sofn og syningar ad sumarlagi en utan sumars (23% frekar ad jafnadi). Helstu astaedur pess eru

liklega annars vegar paer ad mikid heerra hlutfall sumargesta en vetrargesta fer eitthvad uta

Mynd 5.3
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land i islandsferdinni og hafa par af
leidandi ur mun fleiri ségust6dum ad
velja en vetrargestir. Auk pess dvelja
sumarfer6amenn ad jafnadi nalaegt 10
néttum & islandi en vetrargestir helm-

ingi skemur, eda nalaegt 5 néttum.

Pad sem ma lesa Ut Ur pessum nidur-
stodum er ad ekki er munur & adsékn
folks eftir kyni en ad félk yfir 55 ara fer
talsvert meira en peir sem yngri 4 sofn

og syningar 4 islandi.

Af einstokum markadssvaedum féru
gestir fra Nordur Ameriku helst a sofn/
syningar og pvi naest ferdamenn frd
Bretlandseyjum og Benelux 16ndunum
en sist Nordurlandabuar (Danir minnst)

og gestir fra Mid-Evropu.

Peir sem voru & islandi i frii féru helst &
s6fn/syningar en sist gestir i vidskipta-
erindum. Hins vegar meeldist fremur
litill munur eftir ferdamata folks en pd

hofou "self drive" gestir vinninginn.

Folk med maka i fér, maka og bérnum
eda med 6drum eettingum foru helst 4
s6fn og syningar en sist peir sem voru a

ferd med vinnu-eda kltibbfélogum.

beir sem dvoldu lengur en 7 neaetur 3
islandi voru tvofalt liklegri til ad saekja
sofn og syningar i fer8inni en peir sem
voru i 1-3 naetur og um 50% liklegri en
pber sem dvoldu i 4-7 naetur. Rumlega
60% gesta sem voru & islandi lengur en

tveaer vikur séttu sofn eda syningar.
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Kirkjur

Nzer allir héparnir skodudu islenskar kirkjur fremur ad sumarlagi en utan sumars, samanber

mynd 5.4 (17% algengara ad jafnadi). Helstu asteedur pess eru liklega annars vegar ad mikid

heerra hlutfall sumargesta en vetrargesta fer eitthvad Gt 4 land i islandsferdinni og hafa par

Mynd 5.4

Karl
Kona

16-35 ara
36-55 ara
>55dra

<4iar
4-8 ar
>8ar

Nordurlond
Mid-Evrépa
Benelux
Bretland
S-Evropa
N-Amerika
Adrir

Noregur
Svipjod
Danmork
Finnland
pyskaland
Sviss
Holland
England
Frakkland
ftalia
Spann
Bandarikin
Kanada

Eigin vegum
"Selfdrive"
Hopferd

Fri
Heimsdkn
Radstefna

Vidskipti

Einn

Maki

Med bérn
Adrir aettingjar
Vinir
Vinnufélagar

1-3 naetur
4-7 naetur
8-14 naetur
15-21 nétt
> 21 nott

Halaun
Fremur hd
Midlungs
Laglaun

%

Skodad kirkjur

ferdarmenn sumrin 2014 og 2013
og veturna 2013-2014 og 2012-2013
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af leidandi ar mun fleiri kirkjum ad
moda en vetrargestir. Auk pess dvelja
sumarferdamenn ad jafnadi um 10
naetur 4 islandi en vetrargestir helmingi

skemur, eda nalaegt 5 néttum.

Konur skodudu kirkjur heldur meira en
karlar og félk yfir 55 nokkru fremur en
beir sem yngri voru. pa for folk sem var
med yfir 4 ara skélagongu eftir skyldu-
nam frekar ad skoda kirkjur en félk med

minni menntun.

Af ibdum einstakra markadssvaeda
skodudu gestir fra Benelux 16ndunum
helst kirkjur i ferdinni, sidan Nordur-
Amerikublar en sist ferdamenn fra S-
Evrépu. Af einstokum pjéodum skodudu
Hollendingar, bjodverjar og Kanada-
menn helst kirkjur en sist Sviar, Danir,

Nordmenn og Frakkar.

peir sem voru & Islandi i frii skodudu
helst kirkjur en sist gestir i vidskipta-
erindum. pa féru ferdamenn i hépferd
frekar i kirkjur en peir sem voru alveg

eda ad hluta til 4 eigin vegum.

Folk med maka i for, maka og bérnum
eda med O60rum aettingum skodudu
helst kirkjur en sist peir sem voru a ferd

med vinnu-eda klubbfélogum.

Um 60% bpeirra sem dvoldu i yfir 2 vikur
heimsoéttu kirkjur. Pannig voru peir um
50% liklegri til pess en gestir sem
dvoldu i 1-3 naetur og 20% liklegri en

ferdamenn sem voru hér i 4-7 naetur.
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6.0 Til bingvalla vegna sé6guahuga sumarid 2014

i kénnun medal ferdamanna & bingvéllum sumarid 2014 fyrir bingvallabjédgard toku patt 649

manns; 485 erlendir og 164 islendingar. Peir voru m.a. bednir um ad svara eftirfarandi spurningu:

Hvers vegna akvadst pu ad koma til Pingvalla ntina? Merktu vid allt sem passar.

Soguahugi O Ahugi 4 plontum/dyralifi [
Ahugi 4 jardsogu O Til ad taka myndir O
Til ad nj6ta nattGrunnar [l Hluti af dagsferd O

Akvedid af 6drum d

Adrar 4staedur:

Nidurstadan var su ad 55% erlendu gestanna kvadust m.a. hafa komid til ad njota nattdrunnar
51% vegna séguahuga, 46% vegna ahuga a jardsogu en adrir paettir végu minna. Hér verdur rynt

nanar i samsetningu peirra gesta sem kvadust hafa komid til pingvalla vegna séguahuga.

Mynd 6.1 Til bingvalla vegna soguahuga Konur komu ivié meira en karlar
Karl vegna soguahuga, folk yfir 35 ara
Kona frekar en peir sem yngri voru og
16-35 ara . . . . ..
36.5% dro folk med yfir 4 ara skdlagongu ad
>554ra loknu skyldundmi mun frekar en
Saa félk med skemmri menntun.
>8ar
) Ferdamenn fra Bretlandi komu
Nordurlénd
Mid-Evrdpa : : o
Bomelux helst til bingvalla vegna sogu
Bretland ahuga, sidan Nordurlandabuar og
S-Evrépa
N‘Ang'rkiﬁ Mid-Evrépublar en sist gestir
utan okkar helstu markadssvaeda.
Noregur
England
Svibjéd Af  einstékum pjédum komu
Finnland
Italia H
Kanada Nordmenn og Englendingar helst
H°gsi’;‘: til bingvalla vegna sdégudhuga en
pyskaland It H 2 H
B torfiin sist Danir, Frakkar og Spanverjar.
Danmork
Frakkland Folk sem var alfarid eda ad hluta
Spann
Eigin vegum til & eigin vegum ("self drive")
"Selfdrive” kom mun frekar vegnha sogu-
Hopferd g g
ahuga en ferdamenn i hépferd.
1-3 naetur
4-7 naetur
8-14 naztur Soguahugi jokst eftir pvi sem dvél
yfir 14 naetur g gl) b
Notusu ferdabakur 4 Islandi var lengri.
Vil.du sogumidlun
Vissu af UNESCO o 61% beirra sem nyttu ferda-

19

handbaekur til upplysinga um

pingvelli komu vegna séguahuga.
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7.0 Gestir a sofum/syningum i Reykjavik og a nokkrum ségust6dum

Pusuna

i Dear Visitors kénnun RRF hefur um &rabil verid spurt um komur erlendra ferdamanna ad

sdfnum/syningum i Reykjavik og ad nokkrum ségustédum 4 islandi.

Norskir ferdamenn med "Kalla Bjarna" a Ségusafninu i Reykjavik.

A arabilinu 2004-2013 féru 26-39% erlendra vetrargesta 4 sofn eda syningar i Reykjavik i islands-

ferdinni en 31-40% sumargesta.

Mynd 7.1 A s6fn eda syningar i Reykjavik Azetlad er ad 123 pusund af peim
deetladur fioldi i pisundum erlendu gestum sem komu til landsins

i L. 263 fra september 2004 til 4gust 2005 hafi
250 + Sumar ,/ . , . s . ,
——Vetur 216 heimsétt  s6fn eda  syningar i

200 191 .. R , . .
160 | 165 | 172~ T76 17 hofudborginni en ad su tala hafi verid

150 123/,/ 262 pusund frd september 2012 til
100 // agust 2013, sem er 113% fjolgun.
50 L= Margir pessara gesta fara a fleiri en
o eitt safn eda syningu. Aukningin var

2004-5 05-06 06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12 12-13 jofn og pétt 2004-2009, daladi 2010-

2011 en jokst kroftuglega 2012-2013, einkum vegna fjolgunar vetrargesta.

Konur voru ad jafnadi heldur duglegri en karlar ad heimsaekja s6fn og syningar i Reykjavik fram til
2011 en arid 2012-2013 var hlutfall karla 4 s6fn og syningar heldur hzerra en medal kvenna.

Félk eldra en 55 ara for ad fremur a sofn og syningar i Reykjavik 2004-2013 (42% ad sumarlagi en
40% ad vetri) en peir yngri (35-36% ad sumri en 31% ad vetri).

Mynd 7.2-7.3 Hlutfall aldurshdépa a s6fn eda syningar i Reykjavik
60 60
50 . 50
40 P V c> 40 T
e —
% 30 =r=x :>' % 30 7 §\\3,—_\ 4/
A 7 Se— N =
20 20
e 16-35 dra
10 | e==36-55dra 10
yfir55 ara sumur vetur
0 t t 0 1
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2004-5 05-06 06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12 12-13
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Af ibium einstakra markadssvaeda féru ferdamenn fra Nordur-Ameriku mest a séfn/syningar i
Reykjavik 2004-1013; ad jafnadi 48% peirra ad sumri en 44% ad vetri. Neest peim komu
feramenn med busetu utan helstu markadssvaeda. Ad vetri féru Nordurlandabuar hins vegar
dberandi minnst allra hdpanna a so6fn og syningar i Reykjavik (ad jafnadi 24% peirra). Gestir fra

Bretlandi, Benelux Id6ndunum, Mid-Evrépu og Sudur-Evrépu voru parna a milli (29-36%).

pegar skodadar eru heimsoknir ad ségustodunum Reykholti i Borgarfirdi, Hélum i Hjaltadal og
Skalholti i Biskupstungum ad sumarlagi arin 2013 og 2014 eru helstu nidurstddur paer sem nu

verdur fra greint.

Folk yfir 55 d&ra aldri var mun liklegra til ad koma & ségustadina prja pessu sumur en peir sem yngi
eru. Félk med lengstu skdlagonguna (yfir 8 ar ad loknu skyldundmi) kom pangad frekar en peir

sem skemmri skélagéngu hofdu.

Af ibdum markadssvaedanna komu ferdamenn fra Benelux 16ndunum pangad hlutfallslega mest,
sidan ibuar fra Mid-Evrdpu. Hins vegar komu ferdamenn fra Nordur-Ameriku pangad prefalt sidur
og Bretar tvofalt sidur en peir sem helst komu pangad. Af ibUum einstakra landa voru ad jafnadi
mestar likur & ad Hollendingar feeru & sdgustadina, en sidan Pjédverja og Nordmenn. Hins vegar

voru Bandarikjamenn dliklegastir til ad fara pangad en sidan Kanadamenn og Englendingar.™®

Fra bingvéllum.

Talsvert 68ru mali gegnir um bingvelli sem um rumlega helmingur allra feréamanna sem koma til
islands heimsaekja og er fastur viskomustadur i "Gullna hringnum". Par er samsetning ferda-
manna mun likari samsetningu allra ferdamanna til islands. bannig er dzetlad ad af alls um 413
pusund erlendum ferdamonnum til bingvalla arid 2013 (gestir med skemmtiferdaskipum
undanskildir) hafi flestir verid fra Nordurlondunum (20%), en pvi naest fra Nordur-Ameriku og
Mid-Evrépu (17% fra hvoru svaedi), Bretlandseyjum (16%), utan helstu markadssvaeda (14%),
Sudur-Evrépu (11%) og Benelux [6ndunum (5%). Félk med maka i for eda maka og bérnum eda
00rum attingjum fer hlutfallslega helst til bingvalla en sist peir sem eru einir 4 ferd eda med

vinnuféléogum. ba fer félk med géda menntun pangad frekar en minna menntad félk.

10 Skyringin @ pvi ad ibuar fra Nordur-Ameriku og Bretlandseyjum koma mun lakar ut hér en pegar

spurt er um dhuga peirra 6 ségu og menningu fslendinga, og annad hér ad framan, skyrist liklega ad
verulegu leyti af pvi ad peir stadir sem hér um raedir eru allir a landsbyggdinni. Kannanir syna ad
sumarferdamenn fra pessum markadssvaedum fara mun minna um landsbyggdina en ibuar flestra

annarra markadssvaeda og dvelja skemmst peirra d Islandi.
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8.0  Alit 4 nokkrum s6fnum, syningum og ségustédum 2012-2014

Vikingaheimar i Reykjanesbee.

Rannsdknir og radgjof ferdapjonustunnar (RRF) hafa m.a. haft umsjon med vettvangskonnunum a
eftirtdldum sofnun, syningum og sdégustodum arin 2013 og 2014:

e Reykholti i Borgarfirdi
e Skogasafni

e pingvéllum

o Vikingaheimum

e Rokksafni Islands

e Duushudsum i Reykjanesbae

i pessum kénnunum voru ferdamenn bednir um ad gefa ymsum pattum & stédunum einkunn &

bilinu 1-10 (10 haesta einkunn), m.a. fyrir heildarupplifun af stadnum og pjénustu starfsfolks.

Utkoman var bysna géd. bannig gafu erlendir ferdamenn heildarupplifun sinni af stédunum sex

medaleinkunnir a bilinu 8,2 til 9,2. Medaleinkunn allra stadanna fyrir heildarupplifun var 8,8.

Medaleinkunnir fyrir pjonustu starfsfélks voru ad jafnadi enn haerri, eda 8,1 til 10,0. Medal-

einkunn allra stadanna fyrir pjéonustu starfsfélks var 9,3.

Pessar nidurstédur syna ad erlendir gestir umraeddra stada voru langflestir anaegdir med
pjonustuna og upplifunina, po alltaf megi betur gera eins og damin sanna. Ekki er pé haegt ad
yfirfaera pessar nidurstédur a upplifun fer6amanna almennt & sofn, syningar og sogustadi a
islandi. Til pess pyrfti ad framkvaema sambezerilegar rannséknir 4 fleiri slikum stédum. Pé mé telja
liklegt ad nidurstédurnar gefi visbendingar um ad erlendir ferdamenn fari flestir anaegdir a braut

eftir heimséknir sinar & islensk séfn, syningar og ségustadi.
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